Reiseanmeldung
KulturenLeben GmbH (UZ-Reisen)
Tel.: 0201 17788916 E-Mail: reisen@unsere-zeit.de

KulturenLeben GmbH
c/o UZ-Reisen
Hoffnungstralie 18
45127 Essen

Hiermit melde ich mich/uns zur Teilnahme bei folgender Reise an.
Bei dieser Reise gibt es zwei Optionen. Bitte ankreuzen:

O Teil 1 der Reise: Reisedauer 11 Tage (20.10. — 30.10.2026), Peking, Xian, Yan’an, Yinchuan,
Lanzhou, Linxia, Xiahe, Xining, Reisepreis ab 2.789,- €, Einzelzimmerzuschlag 490,- €

O Teil 1 plus Tibet: Reisedauer 18 Tage (20.10. — 06.11.2026), alle Stationen von Teil 1 und
zusatzlich Lhasa und Xigazé in Tibet, Reisepreis ab 4.498,- €, Einzelzimmerzuschlag 690,- €

Uber mdgliche Zusatzleistungen oder andere Abflughafen nehmen wir gesondert Kontakt auf.
Teilnehmer/innen: (Namen bitte laut Eintragung im Reisepass angeben)

Name: Vorname: Geburtsdatum: Zimmerart:
01. ODz-O0TW* O EZ
02. O DzxO0TW* O EZ
03. O Dz*0O0 TW* O EZ
04. ODz*O0TW* O EZ

*DZ = Doppelzimmer mit Doppelbett *TW = Doppelzimmer mit zwei getrennten Betten
* EZ = Einzelzimmer

Fir eine korrekte Bearbeitung Ihrer Buchung bendtigen wir von jedem Reisenden eine leserliche
Reisepasskopie zusammen mit dieser Reiseanmeldung. Bitte beachten Sie, dass |Ihr Reisepass
noch mind. 6 Monate nach Reiserickkehr gultig sein muss! Versaumen Sie dies, gehen daraus
resultierende Fehler z.B. bei den Flugbuchungen zu lhren Lasten.

Wir empfehlen dringend den Abschluss einer Reiserlcktrittskostenversicherung bzw. Reisepaket-
versicherung. Die Reiseversicherung muss spatestens 14 Tage nach Buchung abgeschlossen wer-
den. Bitte informieren Sie sich vor Vertragsabschluss der gewilnschten Versicherung Uber die Art
der Versicherung, die Beschreibung der versicherten und ausgeschlossenen Risiken sowie Uber den
Beginn und das Ende des Versicherungsschutzes. Diese Informationen finden Sie unter www.erv.de.
FUr Rickfragen stehen wir gerne zur Verfigung.



Bitte informieren Sie uns uber Allergien oder andere Essenseinschrankungen, damit wir dies der
Agentur vor Ort zu lhren Gunsten mitteilen kdnnen. Das gilt auch fir Mobilitatseinschrankungen.

Der Gesetzgeber verlangt diesen Hinweis: Wir raten dringend dazu, dass Sie sich umgehend und
bis zur Reise regelmalig auf den Seiten der deutschen Regierung tber lhr hier gebuchtes Reiseziel
informieren, besonders zu Fragen der Einreisebedingungen (Visa), der Sicherheit und der Gesund-
heit. www.auswaertiges-amt.de. Fur Reisen nach China sind die dortigen Hinweise nicht hilfreich.

Name, Vorname:

Strale:

Plz: Ort:

Tel.: Fax:

E-Mail:

Ort: Datum:

Ich habe die Reise- und Zahlungsbedingungen von KulturenLeben GmbH / UZ-Reisen gelesen, ver-
standen und erkenne Sie hiermit flir mich und alle auf dieser Anmeldung namentlich aufgeflihrten
Personen an.

Wichtiger Hinweis: Die Anzahl der Platze ist limitiert. Die Reiseanmeldung wird erst nach der Be-
statigung durch den Reiseveranstalter verbindlich. Mit der Bestatigung der Anmeldung durch den
Reiseveranstalter wird eine Anzahlung in H6he von 20% des Reisepreises fallig. Die Restzahlung
ist bis spatestens 30 Tage vor Reiseantritt zu leisten. Zahlungen bitte erst nach Erhalt der Anmeld-
ebestatigung / Rechnung leisten.

Datum/Unterschrift:

Eingeschlossene Leistungen

. Linienfluge ab/bis Deutschland (Reisepreis basiert auf Flugen ab/an Frankfurt)

. 6/12 Ubernachtungen in Mittelklassehotels (Landeskategorie) in Doppelzimmern mit Bad
oder DU/WC — namentliche Nennung dient der Qualitatsorientierung

. Halbpension (Fruhstick und Abendessen)

. Transfers im Reisebus mit Klimaanlage, Zugfahrten 2. Klasse

. Programm inkl. Eintritt und deutschsprachiger ortlicher/regionaler Reiseleitung

. Informationsmaterial

Nicht eingeschlossene Leistungen

. Weitere Mahlzeiten und Personliche Ausgaben sowie Reiseversicherungen



Reise- und Zahlungsbedingungen

01. Abschluss eines

1.1. Mit der Buchung {RElse:mmeldungJ bietet der Kunde dem Reiseveranstalter
den Abschluss eines R bindlich an. Die Anmeldung kann in jeder
Form erfolgen, nachcem der Kunde vom Relseveranstater i . des Art, 250 §§1-3

zu setzen. Im Fall einer
Reigeleistung ist der Kunde befechhgl vom Reiseverirag zum:kmlreien oder die
Teldnahme an einer gleichwertigen Reise zu gen, wenn der Re talh

und dée ord

Uber g der Le: ag alke Erbringung der
bestatiglen R i aufder G des j .Qngebores
11.2. Der Reiseveranstalter hafiet nicht fir Leistungssitrungen, wenn diese

gine solche Reisz chne Mehrpreis aus senem Angebotanbleten kann. G
falls wird dem Kunden eine I

5.2 Preisand durch den R prechen § 651 (1)
Abs.1 erklért und begrﬂndel sein [Jas beinhaltet ausdrtlckich den Hinweis, dass im

Lei nicht il des Reisevertrages sind und der Kunde diese chne
Vermitiung des R direkt gebucht und in Anspruch genommen hat.
11.3. Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters ist bei anderen als Kdrper-
schaden auf den dreifachen Reiseprets beschrankt, soweit ein Schaden des Kundan
weder vorsatzlich noch grob fahriassig herbeigetuhrt wird oder sowest der Reisever-
anstalter fiir einen dem Kunden ents‘hehenden Schaden allem wegen einer vorsatzli-
chen oder grob fahrl Plict gines oder
Erfullungsgmiifen veranmrllch ist. Maglich
fgrund intarmationaler Abkommen bleiben von der Beschrankung

EGEGE ordnungsgemal i ‘wurde. Obwohl die / in jeder Form \«’erlrag auch einz | lzichem Grunde istund der
moglich ist emplehlen wir dringend, nur unsere Formulare Rei ldung’ zu in diesem Fa1|e :lem Kunden den zu viel gezahlten Belrag
nutzan. erstattet, abzgl. tatsachlict ben. Grinde sind 2 B.
1.2, Grundlage dieses Angabots sind die Rei hreibung und die erganzend a, Erhdhung der Befd gskosten z B, Treibstoff

Infe ionen des Rei talters fir die jeweilige Reise, soweu dlasedem b. Abgaben fir besimmie Laistungen, wie Hafen- oder Flughafengabih

Kunden vorli Orts- und Hotelprospekte, sowie die c. Geblihren und Steuem fiir ngrammpunkte Elntmsprease

nicht vom Reiseveranstalter Iaemuagegehen werden, sind fiir den Reiseveranstalter  d. Veranderung der fiir die t Reise Wechselk

und dessen Leistungspfiicht nicht verbindiich, soweit sie nicht durch ausdrickliche
\ereinbarung mit dem Kunden zum Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum
Inhalt der Leistungspflicht des Rmsevermssalters gemacht wurden.

1.3. Dritte sind nicht befugt, von den Reiset oder den hreit

5.3, I Fallz einer nachtraglichen And hat der R

unberdhri
tI 4 Gelren fiir eine von einem Les: ager zu

stalter den Kunden unverziglich, spalestens |edoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon
|n l(ennmls Zu setzen.

des Reiseveranstalters abweichende Zusagen zu machen undioder Vereinbarungen
zu treffen.

14, Lei die als Fremdleistungen direkl vom Kunden bei Crittuniernehmen
gebucht werden, gehdren nicht zum Leistungsumfang des Reisever
15. Der Kunde hat fiir alle Veriragsverpfiichtungen von Mitreisenden, fir die er die
Buchung vomimmi, wie fiir seine eigenen einzuslehen, sofem er diese Verpfichtung
dureh ausdriickiiche und gesonderte Erklarung Gbemommen hat.

1.6. Der Vertrag kommt mit der | Ubergabe d

{,Buch oder Reservi tatigung’) des Reiseveranstaliers zustande. Sie
bedarf keiner bestimmten Form und bei Buchung durch den Kunden weniger als 7

nach diesem Zeitpunkt sind nicht zulassig.

Iz b oder auf solche beruhende: gwelzﬂche Vorschriften,
nach denen ein Anspruch auf Schadenersatz nur unter bestmmien Voraussetzun-
gen oderBesohrankungen entsteht oder geltend gemacht werden kann oder unter

I ist, so kann sich der Reiseveranstal-

5 4., Ubarsimg die im Vertrag nach § 6511 Abs 1 vorbehaltene Preiserhthung 8 % ter hierauf berufen.

des Reisepreises, kann der R sie nicht einseitig vomehrmen. Er kann

dem Kunden jedoch eine entsp de Preiserhdhung anbieten und 12. A von Ansp

dass er i einer vom Rei Frist Diein § 651i Absatz 3 des Kunden in zwei

a, das Angebot zur PreiserhGhung annimmt oder Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Verirag

b. seinen Ricktritt vom Vertrag erklart. nach endzn sollte. Fallt der letzie Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am
Erklarungsort stastiich anerk Il Feiertag oder einem Sonnabend,

06. Nicht in Anspruch Leistung 50 Iritt an die Sielle eines solchen Tagss der nachste Werktag.

Nimmt der Kunde einzelne Reiselei infolge itiger Rick oder aus

igen Griinden, die der Rei nicht zu vertreten hal, nicht in 13. Verjahrung
Anspruch, so wird snch der bei den Lei : um Erstat- 13.1. Anspriche des Kunden nach den §§ 651c bis f BGB aus der Verletzung des
tung der ersp uhen, Diese Verpflichtung entfallt, wenn es Lebens des Korpem oder der Gesundhelt, die aul einer vorsatzlichen oder

sich um volig unerhebliche Lsstungen handelt oder wenn eine Erdarung nicht
miglich gemacht werden kann oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder

tage vor Rei: istder R nicht dem Kunden
eine schriffiiche R tatigung zu
1.7. Weicht der Inhalt der A arung des Rei vom Inhalt der
Buchung ab, so liegt sin neues Angebot des Reiseveranstaliers vor, an das er fir
die Dauer von 10 Tagen gebunden ist Der Vertrag kommi auf der lage dieses
neuen Angebots zustande. Die Annahme des Kunden erfolgt durch ausdrickliche
Erklarung, oder andige Zahlung gegeniiber dem Ret
02.Zahlungsmodalititen

2.1, Der Reiseveranstalter darf Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der
Reise nur fordern oder annehmen, wenn dem Kunden der Sicherungsschein i.5. §

=y

07. Entfall zusaizlicher Leistungen

Bucht der Kunde (ber den Lei g der Reise durch
den Reiseveranstalier hinaus zusatziiche Lei die der R in
quiem Glauben bestatigt, die aber bei Naherricken der Reise nicht mehr oder nicht
|n glechem Umiang auflechtemallen werden kinren, z B. Nichtameichen einer

651t BGB (ibergeben wurde. zah! oder gte Absagen, kann der Kunde daraus
2.2 Mit Vi bschluss wird gegen Aushandigung des Si heines eing  keinen geblhrenfreien Ricktritt vom R g ableiten. Ausnahme, cer Kunde
Anzahlung in Hohe von 20 % des Reisepreises zur Zahlung falkg. Die Restzamung hat ein Einzelzimmer gebucht, das ihm nicht zur 'u"erﬁgung gestzllt werden kann.

wird 16 Tage vor Reisebeginn fallig, sofern der qilt ebenso, hat der Kunde e|n halbes Doppeizlmmsrgebwh' und nicht

ubergeben ist und die Reise nicht mehr aus demin Zitfer 08.1 genannten Grund
abgesagt werden kann.

Gebiihren fiir ittel licen sind sofort fallig.

23, Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend
den verginbarten Zaﬂungsialiglsallan 5o ist dar Resevelansuher berachiigt nach

von der

den F g ig gemacht geht er mit
dem Ab die Vereint ein, falls kein Z

zu finden ist, mit den Kosten des Einzelzimmers einverstanden zu sein. Hat der
Kunde sich zusammen mit einem anderen Mitreisenden auf die Teilung des
Zimmers veradredet und falit emel del belden Kunden spaler aus, muss der dbrig

Mat mit Fri vom R und Schad bliebene Kunde di |
entsprechend Ziffer 3.3. zu verlangen. Im Falle einer notwendig gewordenen
schriffichen Zahlungserinnerung werden dem Kundan EUR 5, pro schriflicher 08. Riicktritt durch den Veranstalter

Aufforderung zzgl. notwendiger Portoausiagen fir Enschrelbebnefe berechnei
24 Auf Wunsch kann die [ b

1 Ele| von uns ausgeschriebenen Reisen gilt, dass wenn eine festgelegte Mindest-
zahl nicht ermeicht wird, wir berechligt sind, vom Reisevertrag bis zu drai

9 auch bis zur Ubergabe der F
werdzn. Dies kann d;

Wochen vor Reisebeginn zuniickzutreten. Beseits geleistete Zahlungen werden
Rofih 2aral Neiteroehende E: Ziche beslshen nichl.

nur haroder per Nachnahn‘e erfo1gen die
der Z. ab

auf Kosten das Anmelders grundsétzlich bei Nichtbeack

zwei Wochen vor Reiseantritt gewsahit wird. Kredith kénnen zur Zahlung nicht
genulzl werden. Eine Ubergabe der Rei gen ohng andi ]
des Reisepreises kann nicht erfolgen.

03. Reiseriicktritt des Kunden/Stornokosten

2. Zusatzlich gilt diese Regelung fiir alle unsere Reisen auch dann, wenn aus.
Grinden hoherer Gewailt wie Nalurkatastrophen oder Kiiege die Durchfiihrung einer
Resse nicht verantwortet werden kann.

3. Der Rei Iter kann den Rei ohne Einhalty
kiindigen, wenn der Reisende einer Abmah des Rai i

31 DH Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Raise . Wir
die i schriftlich | Der Riicktritt ist ik soforfige Aufhat
dem Reé lter unter der nachfolgend t Anschrift zu erklaren.

3.2. In Folge des Ricktitts durch den Kunden vor Reisebeginn steht dem Reisever-
anstalter anstelle des Reisepreises eine Entschadigung zu [§ 651h EIGB] sc’sm er
den RickHritt nicht zu vertreten hat undfoder keine

hhallig stort oder wenn er sich in sdchem Malle veriragswidrig verhalt, dass die

des Vertra fertigt ist.

Kindigt der Reiseveranstalter, sobehalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er

muss sich jedoch den Wert der ersp Aufwend sowie diejerigen Vorteile
anrechnan lassen, die er aus einer anderweitigen Verwsndurg Oermchtln Anspruch

chen Umstande i.5. § 651h Ill BGB vorliegen.
33

Der Ry lter hat diesen Entschadi h zeitlich
d. h. unter Beriicksi gung der Nihe des Zeitp des Ricktritts zum \reﬁrag-
lich vereinbarten Rei in ginem p Verhalinis zum Reise
pauschaliert und bei der E der Entschadigung gewd ersparle
und gewdhnlich magliche and Ver der Reise-

lesstungen bemclwldltlg! Die Enmnamgung fichtet sich nach den verifzierbaren
Konditionen der Fluggeselischaften, die von den hier aufgefihrien Fristen abwei-
chen kannen;

Bis 90 Tage vor Reiseantritt 20% des Reisepraises

90. bis 61.Tag vor Rei 30%, des R

60. bis 46. Tag vor Rei itt 35% des Reisep
45, bis 31.Tag vor itt 40% des

30. bis 16.Tag vor it 60% des p

15. bis 08. Tag vor Reissantritt 75% des Rei

ab dem 07. Tag vor R itt 20% des Reisep:

Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Reiseveranstalter nachzu-
weisen, dass dizsem dberhaupt ken oder ein wesentlich niedrigerer Schaden

ist, als die g Der R behélt sich vor,
anstzlle der vorstehenden Pduxlldlen eine hthere, konkrete Entschadigung zu
fordern, soweit der Reiseveransialter nammt dass ihm wesentich hohere
Aufwendungen als die gewls P smd In diesem
Fdlistder. i fiict dle, jerte E unter

igung der ersp Auf gen und einer i
WVerwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen, Das
gesetzliche Recht des Kunden, gemai §651 b BGB snen Ersameulnehmer u

Leistung edangt, einschieflich der ihm von den Leistungstragem
gu&ehracl'len Betrége.

09, Raismnichamngen
Wir emp d den von R itts- und R
cherungsn und:‘ocier ener so genannten Paket-Versicherung, die Schutz gegen

Schaden wie Unfall, Krankheit und Ihr Gepack bietel.

10. Mitwirkungspflichten des Kunden
10.1 Der Kunde hat den Rssevsrans!dler umgehend da\wn n Kenntms zu selzen

wenn er die erforderli 1 (z.B.F I
& Reiseinf halb der mitgetedten Frist vor R itt nicht erhalten
hat,

10.2. Werden Reit igen nicht all erbracht, so kann der Kunde
Abhilfe verlangen. Der Kunde ist aber dem ginen
au?getmenen Reisemangel urvemngﬁch anzuzeigen. Der Kunde ist verpflichtat,

seine b I leitung vor Ort zur K 2u geben,
Ist eine vor Ort nicht oder emeichbar, sind etwaige
Reisemangel dem Rei tal andessenSuzurKennWszugeben
10.3.Uber die E it der Rei bzw. des R wird in
der Lei beschreibung, jedoch mitden Reiseunterlagen, untemich-

tet. Die Reiseleitung ist beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen, sofern dies maglich ist. Sie
|sl;edod| mcht befugt Anspruche anzuerkennen.
104 iche (§ 651m BGB) und Schadenersauansn!u-

ung des R oder eines gesetzlichen
Vertreters ndet Erfilll hilfen des Rei llers beruhen, veriahren in zwei
Jahren. Cies gitt auch fiir Anspriict aufden Ersalz iger Schaden, die auf
einer vorsétzlich odergrob“' i letzung des R I
oder eines geselzli Ver odelErlﬂII gehifen des Rei
beruhen.

13.2. Alle librigzn Anspriiche nach den §§ 651c bis f BGB verjahren in einem Jahr.

14 Identitdt des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens
Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fl'uggashan ubar die Idenitst des

ausfihrenden Lufifah denf lter, den

Kunden iber die Identitit der ausfiihrenden Fluggeselischalt samticher im Rahmen
der Reise zu erbrir i der B q
Zui of Stehl bei der g dle austuhrende Fluggesellsd'laﬂ noch nicht

fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw.
die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfuhren werden.
Sobald der Reiseveranstalier weill, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren
wird, muss er den Kunden informieren. Wechselt die dem Kunden als ausfihrende
Fluggt g Flugg lischaft, muss der R den
Kunden dber den Wechsel i . Er muss ich alle

Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie maglich uber
dan Wechsel unterrichtet wird. Die Black List' ist auf folgender Intemetseite
abrufbar: hitp:/fair-ban europa.eu.

15 Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

15.1. Der Reuswermslalier informier den Kunden dber Bestimmungen von Pass-
Visa- und G iflen vor \ sowie {iber deren evil,
Anderungen vor Reiseantritt, die fur die Re:se urd den Aufenthalt erforderlich sind
und die ungefahre Dauer, die fir eine Beschaffung etwaiger Dokumente erforderlich
ist. Der Kunde ist |edoch fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise

wichtigen Ve selbst h. Alle Nachteile, die aus der Nichibefol-
qunyg dieser Vorschriften srwachsm gehan zu Lasbn des Kunden, ausgencmmen,
sie sind durch Falsch- oder Nichti des R bedingt.

15.2. Sollten Einreiseverschriften einzelner Lander vom Kunden nicht eingehalten
werden, sodass der Kunde deshalb an der Rerse verhlndert ist, kann der Reisever-
anstalter den Kunden mit den entsp Uhren belasten.

15.3. Der Reiseveranstalter hafiet nicht fir die rechtzemge Ertgilung und den
Zugang natwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der
Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstal-
ter eigene Plichten schuldhaft verletzt hat.

16. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpfiichizt, sowohl die Zollbestmmungen des bereistzn Landes als
auch die des Heimatiandes zu beachten. Der Kunde ist varpflichtet, sich selbst ber
die geltenden Vorschrifien zu informéeren, das git auch fur Fliige, die mit Umsteigen
in anderen Landem als Heimat- und Zielland verbunden sind und den Vorschrifien
der jeweiligen Lander bzw. Flughafen.

17. Gerichtsstand
17.1. Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur am Sitz des Untemehmens
verklagen.
17 2. Fiir Klagen des Reiseveranstaliers gegen den Kunden ist der Wohnsitz des
Kunden maligebend, es sei denn, die Klage richiet sich gegen Vollkaufleute oder
Fersonen, die nach Abschluss des Vertrages ihren
Aufenthalisort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewchnlicher
Aufenthalt im Zeilpunkt der Klageerhebung nicht bekanntist. In diesen Fallen ist der
Sitz des Reiseveranstalters maligebend.
17.3. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,
a ) wenn und lnscm!t sich aus vertraglich nicht abdmgbaen Bestimmungen

, die auf den rei hen dem Kunden und dem

che [§ 651n BGR) sind ausgeschlussen sofern der Kunde die Mang q
schuldhaft unterlasst,
10.5. Will der Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 615i

Reiseveranstaler anzuwendan sind, elwasandetes zugunsten des Kunden ergibt
oder

stellen, bleubldurch dig v Davon ab BGB Art nach § 6151 BGB oder aus wichtigem, fur den Reiseveran- b.) wenn und insoweit auf den reiseverirag anwendbare, nicht abdingbare Bestim-

Sie bitte den Angeb hreiben. stalter erkennbaren Grund kiindigen, hat er dem Reiseveranstalier zuvor eine mungen im Mitgliedsstaat der Eu dem der Kunde angehdrt fiir den Kunden
angemessene Frist zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unméglich ist figer sind als die l oder die entsp den deut

04. Umbuchungen g udervom Reuse\elanstaltervelwergen wird oder wenn d|e sofomge Kiindigung des  schen Vorschritten.

4.1.Ein Anspruch des Kunden nach sak auf And hinsichtlich ges durch ein b i fiir den R

des Reisetermins, des Reiseziel, des Orles des Reiseantritts, der Unterkunft oder des Kunden gerechtfertigt ist. 18. Verbraucherhinweis

der Befdrderungsart (Umbuchung) balehl nicht. Wird auf Wunsch des Kunden 106 Gepéckbeschad und Gepéck Der Rei lter ist richt verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer

dennoch eine Umbuchung hmlich erhebt der R: Schaden oder Zustell ¢! bel Flug fiehlt der Ve [ Verbraucherschlict l2 im Sinne des uber Verbrauct itheil

stalter zusatzlich ein Umbuchungsentgelt in Hahe von EUR 30, pro Buchung. dringend unverziglich an Ort um:l Stelle mittels Schadensanzeme (PR der qung tellzunehmsn Die Plaﬂﬁcm\ ur gerichili niine. der

Kurzfristige Umbuchungswiinsche des Kunden kannen, sofern eing Umbuchung zustandigen Fluggeselschaft anzuzeigen. Fluggeselischatten lehnen in der Regel EU fir R e, dig onling gesch wurden, befndet sich

liberhaupt maglich ist, nur nach Riickritt vom Reisevertrag gemal Ziffer 3 zu dissen
Bedingungen und gmdmhger Neuanmeldung durchgefihrt werden. Dies gilt nicht
i Kosten

Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht ausgefiillt worden ist. Im Ubrigen
istder Verlust. die Beschadigung odar die Fehllzitung von Reisegepack der

unter hitp:/lec.europa.eulconsumerslodr .

bei | hen, die nur g Reiseleitung oder der drilichen Vertratung des Veranstalters anzuzeigen. Die 17. Allgemeines .
Schad ige ist bei Gepéckbeschadi bmncn?‘l’agcnundbci pa Bei techni Ubermittiungst oder gesetzlichen And inder
05. Lei: und Preisanderung halb 21 Tagen nach Aushandi zu erstatten. Der R Zwi it gilt, dass die Unwirk itei i des Rei
5.1 And oder Abweich inzelner Reisalei von dem vereinb (bernimmit keine Haftung fir den Verlust bzw. die Beschédigung von Wertgegen- trages nicht die Unwirksamkeit des gesamien Reisevertrages zur Folge haben. Das
ten Inhalt des Reisevertrages, die nach \feru'agsabschlms notwendig werden und s!amlen oder Geld im auigegebenen Gepack, wenn diese bei der Aufgabe des gilt auch fur die vorliegenden oder von uns weitergelei Reise- und Zzhlungsb:
die vom Reiseveranstalier nicht wider Treu und Glauben herbeigefinrt wurden, sind P lckes auf dem Flugschein nicht ucklich vermerkt worden sind. dingungen der Reiseveranstalter.
nur gestattet, smﬂme gen oder 0 n|cht ich =ind und
den Gi hnitt der Reise nicht beeintra 11. Haftung des Reiseveranstalters KulturenLeben GmbH
Eventuslh ahrlei pruche bleiben unb soweddne and 11.1 Der Reissveransialter haﬁet im Rahlnen der Sorgfaltspficht eines ordentlichen Am Kimmerding 21-25
Leistungen mit Mangeln beham. sind. Der Resemanslalier verpflichtet sich, den Kaufr fiir die gewi R i die sorgfallige Auswahl und 55294 Bodenheim

Kunden dber Lei oder

in Kenntnis

Stand: 02.01.2022



